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Para crear un artículo debe fijarse en el numero amarillo que aparece arriba de código en la 

esquina superior izquierda de la  pantalla de maestro de artículos, ese número es el primer 

registro libre próximo que tiene, así que en la casilla código ingresar ese número y empezar a crear 

el artículo, la siguiente casilla es la descripción del articulo la cual tiene un largo máximo de 40 

caracteres (este se puede configurar en forma extraordinaria para ser de 60 caracteres, pero por 

defecto viene de 40 caracteres), la siguiente casilla es el código largo, aquí puede ingresar un 

código que usted maneje o el mismo código de barra (generalmente se deja el mismo que 

propone el sistema), la siguiente es el nombre abreviado, este debe ser de máximo 20 caracteres 

y este es la descripción del artículo que aparece en el vale que se le entrega al cliente, luego viene 

la parte de familia si tiene familias creadas desde aquí las puede asignar a un producto, lo mismo 

con las sub-familias, rubro y marca (se recomienda asignarlos al artículo ya que son útiles al 

momento de querer sacar informes, además que tendrá sus artículos categorizados), luego pasara 

al cuadro de parámetros del artículo, aquí debe ingresar el margen mínimo (porcentaje) que 

trabaja el artículo, esto cumple la función que el producto no puede tener un precio venta menor 

al margen mínimo, luego viene la casilla si el producto trabaja con stock, esto se ocupa en casos de 

ser un servicio el que se vende, también existe la opción de nombre variable el cual permite 

ofrecer un servicio el cual en el punto de venta se puede escribir la descripción, luego viene el 

origen el cual puede ser Nacional o Importado, luego si el producto se vende, ya que este podría 

ser una promoción, regalo, etc., el cual debe disminuir stock, pero no constituye una venta, y si el 

producto es venta con decimal, este es para casos que se venda por kilo, gr, etc. Luego viene la 

Unidad Medida de Compra en donde tendrá que darle un nombre para identificarlo, lo mismo con 

Unidad Medida Empaque (generalmente se ocupa Unid.), luego se pregunta por el mínimo mayor 

esto quiere decir que a partir de cuantas unidades de este articulo pasaría a ser venta por mayor, 

luego viene las unidades por unidad medida de compra esto especifica cuantas unidades son una 

unidad de medida de compra lo mismo con unidades de compra por empaque lo que significa la 

cantidad de unidades que forman un empaque, luego pasa al costo unidad medida de compra 

donde deberá ingresar el costo que tiene el artículo, luego el costo sin descuento donde se ingresa 

el costo sin el descuento realizado por el proveedor, luego puede ingresar los descuentos 

(porcentaje) que realiza el proveedor (hasta 4 descuentos), luego de esto el sistema pregunta si 

reprocesa Recargos o Precios si elige reprocesar recargos el sistema trabaja con porcentajes sobre 

el costo para poner precio a un artículo, si elige reprocesar precios podrá modificar directamente 

la parte de precios de venta, para finalizar debe ingresar el código de proveedor o seleccionarlo de 

la lista de proveedores, para que así quede registrado el artículo al proveedor, y para finalizar solo 

le queda confirmar la creación del artículo. 
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LƴƎǊŜǎŀƴŘƻ ŀ ǳƴ ŀǊǘƝŎǳƭƻ ά·έ (ingresando el código o buscándolo) notara que en la parte inferior 

del sistema aparecen varias opciones, a continuación se detallan su función y como usarlas: 

 

Modifica 

en esta opción podrá modificar la información que ingreso al momento de crear el artículo, dentro 

tiene varias opciones que se detallaran a continuación: 

 Nombre 

En esta opción podrá modificar los datos ingresados en la primera columna de creación del 

articulo (descripción del producto, código largo, nombre abreviado, familia, sub-familia, 

rubro y marca), una vez modificados los campos necesarios debe confirmar la grabación 

de las modificaciones. 

 Recargos 

En esta opción podrá modificar los recargos del precio venta del producto (porcentaje) 

para los precios 1, 2, 3 y 4, una vez modificados los campos necesarios debe confirmar la 

grabación de las modificaciones. 

 Medidas 

En esta opción podrá modificar las unidades de medidas que le asigno a los precios de sus 

productos, una vez finalizado esto deberá confirmar la grabación de las modificaciones. 
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 Factores 

En esta opción puede modificar los factores que tendrán los precios 2, 3 y 4 ya sea que 

cada 4 productos pase a precio 2 o cada 10 pase a precio 3, etc. al finalizar debe confirmar 

la grabación de las modificaciones. 

 Inventario 

En esta opción podrá ver el inventario del producto para las distintas bodegas, además 

podrá modificar directamente el inventario (en caso de modificar el inventario desde esta 

opción deberá hacerlo rápidamente, ya que mientras modifica el producto este no podrá 

ser vendido, ya que lo tendrá en uso exclusivo). 

  Costo Unitario 

En esta opción podrá modificar el costo de la unidad medida de compra, además de poder 

modificar los descuentos (hasta 4) que aplica el proveedor al artículo, una vez finalizado 

esto deberá confirmar la grabación de las modificaciones. 

 Precios 

En esta opción podrá modificar los precios de venta del artículo, al ingresar preguntara si 

ƭƻǎ ŘŜǎŜŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊ ŎƻƳƻ bŜǘƻǎ ƻ /ƻƴ ƛƳǇǳŜǎǘƻΣ ŘŜōŜ ƛƴƎǊŜǎŀǊ άbέ ƻ ά/έ ǎŜƎǵƴ ǎŜŀ ǎǳ 

necesidad, después podrá modificar libremente los precios del artículo, una vez 

completadas todas las modificaciones debe confirmar la grabación de las modificaciones. 

 Asigna 

En esta opción podrá cambiar el proveedor que se encuentra asignado al artículo, 

simplemente ingresando el código de proveedor o buscándolo de la lista de proveedores, 

una vez ingresado debe confirmar la grabación de las modificaciones. 

Elimina 

En esta opción podrá eliminar el articulo siempre y cuando este no tenga movimientos, ya que si el 

producto está registrado en una venta este no podrá ser eliminado, en este caso de no querer ver 

más el articulo este debiera ser desactivado, en caso de no tener movimientos de estar seguro de 

la eliminación deberá confirmarlo al sistema. 

Atención: esta opción elimina definitivamente el artículo, si solo necesita que el articulo no 

ŀǇŀǊŜȊŎŀ ǇƻǊ ǳƴ ǘƛŜƳǇƻ ǳǎŜ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ ά5ŜǎŀŎǘƛǾŀέ 

 

Desactiva 

Esta opción desactiva el articulo para que este no se vea en el punto de venta, y permite en un 

futuro volverlo a activar para que se vuelva a vender, de estar seguro de desactivar el articulo 

deberá confirmarlo. (En caso de estar el articulo desactivado al ingresar al artículo solo tendrá las 

opciones activar y volver). 
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Barras 
En esta opción podrá crear códigos de barra y códigos DUN-14, dentro tiene varias opciones que 

se detallaran a continuación: 

 Barras 

En esta opción podrá agregar/borrar códigos de 

barra asignados al producto, con esto se consigue 

que en el punto de venta al leer el código de 

barra se agregue el producto a la venta sin 

necesidad de buscarlo, para esto con la tecla 

άLb{έ ŀƎǊŜƎŀ ǳƴ ƴǳŜǾƻ Ŏódigo de barra, en caso 

de querer borrar un código de barra selecciona el 

ŎƽŘƛƎƻ ǉǳŜ ŘŜǎŜŀ ōƻǊǊŀǊ ȅ ǇǊŜǎƛƻƴŀ ά{¦twέΣ 

luego debe confirmar la eliminación del código. 

 DUN-14 
En esta opción podrá agregar/borrar códigos de 

barra DUN-14 los cuales cumplen la función de ser 

códigos de barra de embalaje, donde podrá crear 

sus propios códigos los cuales se podrán 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊ Ŏƻƴ Ŝƭ ƳƻŘǳƭƻ ŘŜ ά.ŀǊǊŀǎέ ŘŜ 

/ƘŜŎƪǎƻŦǘΣ ǇŀǊŀ ŎǊŜŀǊ ŘŜōŜ ƛƴƎǊŜǎŀǊ ƭŀ ǘŜŎƭŀ άLb{έ 

y pistolear el código, además ingresar las 

unidades por empaque, en caso de querer borrar 

un código debe seleccionarlo y presionar la tecla 

ά{¦twέ y confirmar la eliminación. 

 

Consulta 
En esta opción podrá realizar consultas referente al artículo, dentro tiene varias opciones que se 

detallaran a continuación: 

 Movimientos 

En esta opción puede ver los movimientos que ha tenido el articulo en un rango de fechas, 

para esto debe ingresar el rango de fechas que desea consultar y confirmar el 

procesamiento de la consulta, con estos datos le aparecerá un cuadro resumen con toda la 

información de movimiento asociada al producto.  
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 Ranking 

En esta opción podrá consultar el ranking de ventas por cliente de este artículo, para esto 

debe ingresar el periodo inicial y final (año, mes), al aceptar los datos, le aparecerán los 

clientes que le han comprado el artículo en el periodo ingresado, parándose sobre un 

ŎƭƛŜƴǘŜ ȅ ǇǊŜǎƛƻƴŀƴŘƻ άCоέ ǇǳŜŘŜ ǾŜǊ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ǾŜƴǘŀǎ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ άCрέ 

puede imprimir la consulta. 

 

 Inventario 

En esta opción podrá ver los stocks físico por bodega que tiene el artículo, también podrá 

ver las notas de ventas y las órdenes de compra. 

 
 

 Ventas 

En esta opción podrá consultar las ventas que a tenido este articulo en los últimos 7, 15, 

30 ó 60 días. 

 Compras 

En esta opción podrá consultar la historia de compras del artículo, en donde podrá ver la 

fecha que se compro, la cantidad y el costo, además de ver los descuentos que le realiza el 

proveedor. 

 Sucursales 

En esta opción podrá consultar el inventario de este artículo en las sucursales. 

 Kardex 

En esta opción podrá consultar el Kardex del articulo de una bodega especifica, para esto 

deberá ingresar le rango de fechas que desea consultar y seleccionar una bodega, con esto 

obtendrá el informe de Kardex de inventarƛƻ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǇǳŜŘŜ ƛƳǇǊƛƳƛǊƭƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǘŜŎƭŀ άCрέΦ 
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Recargos/Descuentos 

En esta opción podrá crear/modificar/borrar los recargos o descuentos asociados al artículo, con la 

ǘŜŎƭŀ άLb{έ ŀƎǊŜƎŀ ǳƴ ƴǳŜǾƻ ǊŜŎŀǊƎƻ o descuento ingresando una descripción, luego el factor con 

el que trabajara ȅ ƭŀ ŎŀƴǘƛŘŀŘ ƳƝƴƛƳŀ ŘŜ ŀǊǘƝŎǳƭƻǎΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǘŜŎƭŀ ά{¦twέ ōƻǊǊŀ ǳƴ ǊŜŎŀǊƎƻ o 

ŘŜǎŎǳŜƴǘƻΣ ȅ Ŏƻƴ ƭŀ ǘŜŎƭŀ ά9b¢9wέ ƳƻŘƛŦƛŎŀ ǳƴ ǊŜŎŀǊƎƻ o descuento ya creado. 

 

 
Parámetros 
En esta opción podrá modificar la información que ingreso al momento de crear el artículo, 

además de información adicional; dentro tiene varias opciones que se detallaran a continuación: 

 Parámetros 

En esta opción puede modificar los parámetros del articulo tales como el margen mínimo, 

si el articulo trabaja con stock, tiene nombre variable, origen, si el articulo se vende, tiene 

venta con decimal y el mínimo mayor, al finalizar debe confirmar la grabación de los 

cambios. 

 Ubicación 

En esta opción podrá registrar las coordenadas tridimensionales de la ubicación del 

artículo en la bodega, para esto selecciona una bodega y le ingresa las coordenadas 

(pasillo - sección - nivel), para finalizar confirmar la grabación de los cambios. 

 Stock Mínimo 

En esta opción puede ingresar el stock mínimo del artículo, para que el sistema le avise 

cuando el artículo llegue a ese stock evitando quedarse sin el artículo para vender. 

 Código Proveedor 

En esta opción podrá ver los códigos que maneja el proveedor, donde le aparecerá 

detallado el nombre del proveedor, el código del ítem y la fecha de recepción. 

 Embalaje 

En esta opción puede ingresar los parámetros del embalaje como las unidades detalle por 

embalaje y unidades detalle venta mínima. 
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Lista Precios 

en esta opción puede modificar los precios y recargos de las listas de precios donde este asociado 

ŜǎǘŜ ŀǊǘƛŎǳƭƻΣ ǇǳŜŘŜ ƛƴƎǊŜǎŀǊ ƭƻǎ п ǇǊŜŎƛƻǎ Ŏƻƴ ǎǳ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾƻ ǊŜŎŀǊƎƻΤ ŀŘŜƳłǎ Ŏƻƴ ƭŀ ǘŜŎƭŀ άCпέ 

puede desactivar el artículo de una determinada lista escolar. 

 


